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XA HA VINH Poc 1ap — Tuw do — Hanh phuc
S6: 276 /IBC -UBND Ha Vinh,ngdy 15 thang 12 ndm 2022
BAO CAO

Tinh hinh, két qua thuc hién cong tac kiém soat TTHC nim 2022
Phwong huwéng, nhiém vu nam 2023.

Kinh gtri: UBND huyén Ha Trung

Thuc hién cong van sé6 1381/VP-KSTTHCNC, ngay 01/12/2020 cta Vin
phong UBND tinh Thanh Hoa vé viéc thuc hién ché d6 béo céo kiém soat TTHC
theo Thong tu sé 01/2020/TT-VPCP, ngay 16/10/2020 ciia Vin phong Chinh ph.

Uy ban nhan dan xa Ha Vinh bao céo tinh hinh va két qua thuc hién kiém
soat thu tuc hanh chinh nam 2022 nhu sau:

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHIiNH (TTHC)

1. Cong khai thi tuc hanh chinh o 7

- UBND x4 da chi dao can bo lam dau moi kiém soat TTHC thuc hién to
chtic niém yét cong khai cac danh muc Tha tuc hanh chinh thuoc tham quyén caa
UBND xa dugc UBND tinh quy dinh, tai tru s¢ UBND x4, trén trang thong tin
dién tir xa dam bao diéu kién thuan lgi cho céc t6 chire, ca nhan khi dén giao dich.
Trong ndm 2022 x3 da to6 chic cong khai, niém yét 246 TTHC/41 linh vuc. Cong
khai cac TTHC thuoc dich vu cbng truc tuyén mac do6 3, mac do 4 stra d6i, bo
xung duoc ban hanh tai Quyét dinh 1437/QD-UBND, ngay 04/5/2021 cua UBND
tinh Thanh Hoa vé viéc ban hanh Danh muc Thu tuc hanh chinh dich vu céng truc
tuyén murc d6 3, mirc d6 4 ciia cac co quan Nha nudc tinh Thanh Héa nam 2021.

- T6 chuc 1ap bién bo nhan dién thuong hiéu bé phan mot cira theo quy dinh.

- Pé tiép thu nhitng phan &nh, kién nghi cua t6 chirc, ca nhan d6i voi cac thu
tuc hanh chinh, Uy ban nhan dan xa da dat hom thu gop ¥ tai khu vuc phong Tiép
nhan va tra két qua.

2. Ra soat, don gian hoa thu tuc hanh chinh ’

Dia phuong da chi dao can bg phu trach dau moéi kiém soat TTHC phoi hop
Vo1 cac can by cong chuc chuyén mon tién hanh ra soat cac TTHC dé nghi cat
giam thot gian thirc hién cu theé: D¢ nghi cat giam thoi gian thue hién 08 TTHC
gom: Thu tuc mua bao hiém y t€ doi v6i nguoi c6 cong va than nhan giam 40%;
Xac din}}, xép dinh lqi muc d§ khuyét :[élt va cap Giay xac nhan khuyét tat gidm
40%; Doi, cap lai Giay xac nhan khuyét tat giam 40%; Cong nhan hd ngheo, ho
can ngheo phat sinh trong ndm giam 43%; Thu tuc dang ky lai khai sinh giam



40%; Thu tuc ding ky lai két hon giam 40%; Thu tuc dang ky lai khai tir giam
40%; Thu tuc cap ban sao Trich luc ho tich giam 50%.

3. Tlep nhan, xir ly phan anh, kién nghi ve quy dinh, TTHC

Trong nam 2022, xa Ha Vinh khong co6 phan anh, klen nghi ctia to chirc, ca
nhan vé quy dinh thu tuc hanh chinh ciing nhu viée giai quyét cac thu tuc hanh
chinh.

4. Tinh hinh, két qua giai quyet TTHC

- Tong sb hd so yéu cau giai quyét TTHC 1a 1.403 hd so, trong d6: S hd so
mai tiép nhan: 1.403 ho so; SO hd so tir Ky bao cao trude chuyén qua la: 0 ho so

- Két qua giai quyét TTHC: Sb ho so di giai quyét 1.403 ho so; S6 hd so
giai quyét dung hen va truéc hen 1.403 ho so; hd so qué han 12 0 hd so.

- S6 ho so lién théng 200 ho so: da giai quyét dung han 200 ho so, dang giai
quyét: Khong.

5. Thuc hién TTHC trén méi trwomg dién tir

- Giai quyét TTHC truc tuyén: Céac hd so dich vu cong truc tuyén duoc dia
phuong trién khai to chirc thyc hién nghiém tac, két qua nim 2022 giai quét hd so
dich vu cong truc tuyén dén ngay 13/12/2022 muic d6 3 13 316 ho so, ty 18 giai
quyét dat 100%, mirc do 4 1a 443 ho so, giai quyét theo dich vu cong 1a 428 ho so
dat ty 1€ 96, 61%. Vuot chi tiéu huyén giao.

6. Cong khai xin 16i trong glal quyét thii tuc hanh chinh

Khi t6 chire, cong dan dén giao dich, cac thil tuc hanh chinh déu duoc giai
quyét dung han va trudc han theo quy dinh, do d6 khéng c6 thil tuc hanh chinh
thuc hién qua han.

7. Panh gia sw hai long ciia t6 chire, cong déan

T4t ca cac tha tuc hanh chinh tai B phan tiép nhén va tra két qua cua xa déu
14y phiéu khao sat danh gia va nhan dugc su hai long cua té chirc, cong dan dén
giao dich.

8. Truyén thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

- Cong dich vu cong Qudc gia, dich vu cong cua tinh, huyén va trang thong
tin dién tur xa.

Il. TRIEN KHAI CO CHE MQT CUA, MOT CUA LIEN THONG
TRONG GIAI QUYET TTHC THEO CONG VAN SO 17317/UBND-
KSTTHCNC NGAY 21/11/2022 CUA UBND TINH

1. Viéc trang bi co sé vat chat, ha ting cong nghé thong tin, con ngudi,
dién tich bo phan mét cira, con ngudi

Niam 2022, UBND xa Ha Vinh da kién toan bo phan tiép nhan va tra két qua
theo co ché “mét ctra” gdm 07 ddng chi, trong d6 dong chi CT. UBND x4 1a to
trudng, thanh vién la cac cong chirc chuyén mon.

Céc thanh vién bo phan tiép nhan va tra két qua déu duoc trang bi co s vat
chat day du, ban 1am viéc, may tinh, may in (riéng cong chic Tu phap — Ho tich va
CB phu traich LDTBXH b6 tri thém 02 may scan).



Phong 1am viéc chinh ctia bd phén tiép nhan va tra két qua duoc bd tri dién
tich 30 m%, 03 cong chire phuy trach (01 CC TP-HT, 02 CC VP-TK).

2. Viéc tiép nhan hé so TTHC tai bd phan mét cira

Viéc tiép nhan ho so TTHC tai b phan mot cira chu yéu thong qua cac hinh
thirc: Dich vu cong tryuc tuyen tiép nhan tryc tiép; qua buu chinh vién thong BCCI
va chung thuc dién tir. Tat cac cac hd so diéu duogc tiép nhan va giai quyét tra hd
so trude han va ding han.

3. Viéc sir dung phin mém mot cira

Duy tri tot bd may hoat dong ctia bo phan tiép nhan va tra két qua xa theo co
ché mot ctra, mot cura lién théng. Cac coéng chitc phu trach cac linh vuc déu st
dung thuan thuc theo quy dinh.

4. Vé chirng thwe ban sao dién tir

UBND x& Ha Vinh d4 trién khai thyuc hién ky ching thyc ban sao trén moi
truong dién tir. Trong nam 2022, da ky chang thuc duge 111 hd so.

5. P6i v6i ho so linh vue dat dai va viéc thu phi, 1€ phi, thanh toan

Vi¢c thu phi, 1€ phi thuc hién theo quy dinh bang hinh thutc truc tuyen, in
bién lai thu phi giri to chirc, c4 nhan dén giao dich céng viéc, tich cuc tuyén truyén
va thanh toan truc tuyén, déy manh thanh toan truc tuyén.

Déi voi hd so linh vuc dat dai trong nim 2022 cong chirc Pia chinh — Xay
dung — Nong nghiép — Méi trudng xi chua thuc hién tiép nhin hd so qua dich vu
cong.

II. PANH GIA CHUNG

Nhin chung két qua cong tac kiém soat TTHC trong thoi gian qua d3 dat
duoc nhitng két qua ndi bat. Cong tac chi dao, diéu hanh kiém soat TTHC tiép tuc
duoc trién khai thuc hién 6 hiéu qua. Cong tac ra soat vin ban dugc ldnh dao co
quan quan tdm chi dao, dac biét 1a viéc kiém soat tha tuc hanh chinh theo Nghi
dinh 63/2010/NB-CP, Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP cua Chinh phu. Pa té chac
niém yét cong khai ddy du cac danh muc TTHC giai quyét thuoc tham quyén cua
don vi duoc UBND tinh phé duyét tai tru so6 UBND x4, dam bao kip thoi, tao diéu
kién cho cac to chuc, ca nhan dén giai quyét ho so.

Thai @6 phuc vu tan tinh, y thac trach nhiém trong thuc thi céng vu cua can bg,
cong chiic duoc nang 1én di tao didu kién thuan loi, théng thoang cho cac ca nhan, to
chirc dén lién hé 1am viéc, dem dén sy hai 1ong cho ngudi dan, gop phan phat trién kinh
té - x4 hoi. Khong con dé xay ra tinh trang hd so qua han giai quyét cho to chuc, ca
nhéan dén giao dich

III. PHUONG HUONG NHIEM VU

1. Thuc hién béo cdo cong tac kiém soat TTHC theo Thong tu sb
02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cua Bo truong, Cha nhiém Van phong Chinh



phu va bao céo cac cdng viéc khac da dugc giao nhiém vu tai cac van ban chi dao
cia UBND huyén vé cong tac kiém soat TTHC.

2. Tiép tuc dang ky ra soat, don gian héa TTHC nam 2023. Bao c4o UBND
huyén cac bat cap, vuéng mac (néu c6) dé bd sung vao ké hoach ra soat, don gian hda
TTHC.

3. Tiép tuc thuc hién niém yét cong khai cac danh muc TTHC thudc thim
quyén giai quyét caia cac cap chinh quyén trén dia ban tinh.

4. Duy tri co ché tiép nhan, xir Iy kién nghi, phan anh caa ca nhan, t6 chuc,
doanh nghiép vé quy dinh thii tuc hanh chinh; vé hanh vi caa can b, céng chuc
bang hinh thirc thong bao cong khai duong ddy noéng, hom thu gop ¥.

5. Tham gia cac 16p tap huan nghiép vu, cac 16p ting cuong ning luc can b9,
cdng chue 1a dau méi kiém soat TTHC.

6. Tuyén truyén cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh cua co quan, don vi
trén phuong tién théng tin dé phan anh két qua cong tac chi dao diéu hanh, sang
kién cai cach TTHC, ang dung cong nghé thdng tin trong qua trinh cai cach quy
trinh giai quyét TTHC,...

7. Xay dung, ban hanh cac ké hoach lién quan dén Cai cach hanh chinh,
kiém soat thu tuc hanh chinh nam 2023.

IV. Kién nghi va dé xuat

1. Kién nghi UBND tinh, huyén thuong xuyén t6 chic cac 16p tap huan, boi
dudng k¥ ning, nang cao nghiép vu cong tac kiém soat TTHC.

Trén day 1a bao cdo két qua thuc hién cong tac kiém soét thi tuc hanh chinh
nam 2022; Phuong huéng, nhiém vy nam 2023. Uy ban nhan dan xa Ha Vinh béo
cdo Uy ban nhan dan huyén Ha Trung biét va chi dao thuc hién nhiém vy tiép
theo./.

Noi nhgn: KT. CHU TICH
- Nh irn; PHO CHU TICH

- Luu: VT, VP

Bui Vin Hoang
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