UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

XA HA VINH Doc lap - Tu do - Hanh phic
S6: 213 /QP-UBND Ha Vinh, ngay 26 thang 12 nam 2024
QUYET PINH

Veé viéc ban hanh K¢ hoach kiém so4t thii tuc hanh chinh nim 2025

CHU TICH UY BAN NHAN DAN HUYEN HA TRUNG

Can cir Ludt Té chire chinh quyén dia phwong ngay 19 thang 6 ndam 2015,
Ludt sira doi, b sung mot s6 diéu cua Ludt Té chire Chinh phu va Ludt T 6 chirc
chinh quyén dia phwong ndam 2019;

Can cir Nghi dinh s6 63/2010/ND-CP ngay 08 thang 6 nam 2010 ciia
Chinh phii vé kiém soat thii tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 92/2017/ND-CP ngay
07 thang 8 ndam 2017 ciia Chinh phii sira d6i, b6 sung mét sé diéu cia cic nghi
dinh lién quan dén kiém sodt thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nam 2018 cia
Chinh phii vé thuc hién co ché mét cira, mét cira lién thong trong gidi quyét thii
tuc hanh chinh; Nghi dinh sé 107/2021/NP-CP ngay 06/12/2021 ciia Chinh phii
sita doi, b6 sung mét so diéu ciia Nghi dinh sé 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4
nam 2018 ciia Chinh phii vé thuc hién co ché mét civa, mét ciea lién thong trong
gidi quyét thii tuc hanh chinh;

Can cir Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 8 thing 4 nam 2020 cia
Chinh phu vé thure hién thi tuc hanh chinh trén moi truong dién tu;

Can cir Nghi dinh sé 42/2022/ND-CP ngay 24 thing 6 nam 2022 ciia
Chinh phii quy dinh vé viéc cung cdp théng tin va dich vu céng triec tuyén ciia
co quan nha nuoc trén moi truong mang,

Can cir Quyét dinh sé6 06/QP-TTg ngay 06 thang 01 nam 2022 cua Thi
twéng Chinh phii Phé duyét Bé an “Phdt trién vmg dung dir liéu vé dan cu, dinh
danh va xdc thiee dién tir phuc vu chuyén déi sé quéc gia giai doan 2022 - 2025,
tam nhin dén nam 2030;

Can cir Quyét dinh sé 766/0D-TTg ngay 23 thang 8 nam 2022 cua Thi
twéng Chinh phii phé duyét Bo chi sé chi dao, diéu hanh va danh gid chdt lwong
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phuc vu nguoi dan, doanh nghiép trong thuc hién thu tuc hanh chinh, dich vu
cong theo thoi gian thuyc trén moi truong dién ti,

Can cir Quyét dinh sé6 1588/0P-TTg ngay 17/12/2024 cia Thii twéng
Chinh phii phé duyét Pé an “Tuyén truyén, phé bién, ning cao chdt liong vé
cung cdp va sir dung hiéu quad dich vu cong truc tuyén dén nam 2025, dinh
huéng dén nam 2030

Can cw Chi thi s6 16ICT-TTg ngay 20/5/2024 cia Thi twéng Chinh phii
vé tié}) tuc dcfy manh cadt giam, don gian hoda thu tuc hanh chinh tai cdc bo,
nganh, dia phuwong phuc vu nguoi dan, doanh nghiép,

Theo dé nghi ciia COng chizc Van phong - Théng ké x3.

QUYET PINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay Ké hoach kiém soét thu tuc
hanh chinh nam 2025 (c6 ké hoach kém theo).

Piéu 2. Kinh phi thyc hién Ké hoach nay duoc bd tri tir nguon kinh phi
ngan sach nha nudc va cac ngudn kinh phi hop phép khac theo quy dinh cua
phap luat hién hanh.

Picu 3. Quyét dinh nay ¢ hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Cong chac Van phong - Thong ké x& Trudong cac phong, nganh, Thu
truong cac don vi ¢ lién quan cac co quan, t6 chirc, ca nhan c6 lién quan chiu
trach nhi€m thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhdn:
- Nhu Diéu 3 Qb;
- Vin phong UBND tinh (dé b/c);
- Chu tich, cac PCT UBND huyén (dé b/c);
- Luu: VT, VP.

Mai Hong Cuong



( Ban hanh kém theo Quyét dinh so

3

KE HOACH KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH NAM 2025

/ODP-UBND ngay

thang 12 nam 2024 cua Chu tich UBND x& Ha Vinh)

STT

Noi dung

Don vi chu tri

Pon vi phdi hop

Thoi gian
hoan thanh

San pham du kién
hoan thanh

Cong tac chi dao, diéu hanh

1 Ban hanh K& hoach kiém soat thu tuc - B6 phan TN&TKQ x& Céc co quan, don vi Trudc Ké hoach kiém soat
hanh chinh nam 2025 cé lién quan 15/01/2025 | TTHC nam 2025
2 Ban hanh céc van ban chi dao, huéng | - Van phong UBND xa Céc co quan, don vi Thuong xuyén | Van ban
dan, don dbc hoat dong kiém soat thi cé lién quan
tuc hanh chinh
I V& cii cach thi tuc hanh chinh
1 Cong khai th tuc hanh chinh - B6 phan TN&TKQ x& Céac bo phan chuyén | thuong xuyén |- 100% cac don vi
moén UBND xa thuc hién cong khai
TTHC; cong khai két
qua thu tuc hanh
chinh trén Trang dién
tir ctia don vi lién két
duong link dén Hé
thong thong tin giai
quyét TTHC cua tinh.
Pinh ky hang thing cong khai két qua | - BO phan TN&TKQ xa Cac bo phan chuyén | Thuong xuyén | Ban df‘s thyc thi the
danh gia chét luong phuc vu nguoi dan, mon UBND xa che tr?n Con% d1gh
doanh nghiép theo Quyét dinh sb ;1.1 cong qll<1}(1) ¢ &
2 | 766/QD-TTg ngdy 23/6/2022 ciia Thi Lo Cns R S

tuong Chinh phu va cong khai danh sach
can bo, cong chirc c6 ho so cham, mudn
trén Cong Dich vu cong qubc gia, hé

chi s6 danh gia theo
tho1 gian thyc hién
giai quyét TTHC &
cac don vi; bao dam




thong thong tin giai quyét TTHC cua
tinh dé t6 chirc, ca nhan theo doi, giam
sat

sO liéu dung chi tiéu
dugc giao va dat loai
tdt tré 1én; danh sach
can bo giai quyét hod
so cham mudn duoc
cong khai hang thang
trén hé thdng thong
tin giai quyét TTHC
tinh.

Thuc hién dﬁy du viéc sé hoa ho so,
két qua giai quyét thi tuc hanh chinh
theo ding quy dinh ctia Chinh phu tai
Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP va Nghi
dinh s6 107/2021/ND-CP; Thong tu sb
01/2023/TT-VPCP ngay 05/4/2023 cuia
Van phong Chinh phu.

- Cac b6 phan chuyén mon
UBND x&

Van phong UBND xa

Thuong xuyén

100% ho so, két qua
giai quyét thu tyuc
hanh chinh phét sinh
duge sb hoa, luu gifr
dién tu, dap tng yéu
cau két ndi, chia sé
dir li¢u phuc vu giai
quyét tha tyc hanh
chinh, cung cip dich
vu cong

Tiép nhén, giai quyét day du h’(‘A) so trén
H¢ thong thong tin giai quyét TTHC
cua tinh

- Cac b6 phan chuyén mon
UBND x&

Vian phong UBND xa

Thuong xuyén

100% hd so TTHC
cua co quan, don vi,
dia phuong dugc tiép
nhan, giai quyét trén
hé thong thong tin
gidi quyét TTHC va
phai lién thong, dong
bd voi Cong Dich vu
cong qubc gia dé
nguoi dan, doanh
nghi¢p theo doi, danh




gia qua trinh thuc hién

X4y dung cac mé hinh diém vé cai
cach thu tuc hanh chinh nhu mo6 hinh 3
khong, ngay tha 7 tinh nguyén, giai
quyét TTHC trong ngdy, giai quyét

- Cac b6 phan chuyén mon
UBND xa

Van phong UBND x&

Thuong xuyén

Cac m6 hinh duoc
dua vao trién khai trén
thuc t& va phat huy
hi¢u qua, lan rong, tao

> TTHC trude hen, thu tuc khong su hi¢u ung cao trong
dung ho so giay... cong dong, mang lai
nhitng gia tri thiét
thuc cho nguoi dan
I11 | Tiép nhan phan anh, kién nghi
Tiép nhan, xu 1y, thio g& vudng mac | - Cac bd phan chuyén mén | Van phong UBND x& | Nam 2025 Cac noi dung tra 10i
ciia ngudi dan, doanh nghiép vé quy | UBND x& ding han, dung noi
1 dinh TTHC, hanh vi hénl,l chinh va dung, cu thé, 1o répg,
nhirng phan anh trong do1 song xa hoi trén H¢ thong
https://phanhoi.thanhh
0a.gov.vn.
IV Ra soat, don gian hoda cac thu tuc
hanh chinh
1 | Ra soat, dé xuat, kién nghi, cac vudng | - Cac bo phan chuyén moén | Vian phong UBND x4 | Nam 2025 Vin ban kién nghi ra
mac, bat cap, kho khin trong qua trinh | UBND xa soat TTHC gui co
thuc hién TTHC & cac cép; cit giam quan, don vi c6 tham
thoi gian; tdng cuong thuc hién truc quyén
tuyén
V | Kiém tra cong tac kiém soat TTHC
tai cac co’ quan, don vi, dia phwong
1 | Kiém tra cong tac kiém soat TTHC, Vian phong UBND x& Tu kiém tra tai cAc bo | Thang 8- Thong bao két qua
thuc hién co ché mot cira, thuc hién phan chuyén mon 10/2025 kiém tra

TTHC trén moi truong dién tr, cai
cach thu tuc hanh chinh (hodc B¢ an




06, hoac cai cach hanh chinh hoac
chuyén do6i s0...) tai cac bo phan
chuy&n mon

VI

Cong tic truyén thong

Thiét 1ap va phat trién cac trang (tai
khoan/kénh) trén cic nén tang mang xa
hoi phd bién, két ndi da kénh, da nén
tang dé tuyén truyén, phd bién, ning
cao nhan thuc, pho cap kién thic va ky
nang st dung dich vu cong truc tuyén
cho nguoi dan, doanh nghiép

- Cac b6 phan chuyén mon
UBND x&

Cac don vi co lién
quan

Nam 2025

Céac trang mang xa
hoi

Truyén thong vé viéc thuc hién thil tuc
hanh chinh trén moéi truong dién tu;
thanh toan truc tuyén; nop thué dat
dién tu

- Cac bo phan chuyén mén
UBND x&

Céc co quan, don vi

Thuong xuyén

San pham tin bai, anh,
dd hoa, video, clip
tuyén truyén  truc
quan nhu huéng dan
thao tac st dung dich
vu cong truc tuyén;
tuyén  truyén  céc
chinh sach diy manh
dich vu cong; vai tro y
nghia cua dich wvu
cdng; an toan thoéng
tin, bao mat khi thuc
hién dich vu cong truc
tuyén; huéng dan xir
ly cac sy cd thudong
gap khi sir dung dich
vu cong; kinh nghi¢m




gidi phdp nang cao
hi¢éu qua dich vu cong
trén cac Trang thong
tin dién tr; bao, Dai;
cac trang mang xa
hoi; Hé théng thong
tin giai quyét TTHC
cia tinh, loa truyén
thanh; mang noi bd
trong cac co quan;
qua cac hoi thi, hoi
thao, toa dam...

3 | Chi dao TO cong nghé so cong dong | UBND cap xa Doan Thanh nién; Ho1 | Nam 2025 Xay dung cac dgt cao
tich cuc tuyén truyén béng cach “di phu nit diém; cac su kién st
timg ngd, gd ting nha”, huéng dan dung dich vu cong
tung nguoi st dung dich vu cong truc theo chuyén dé
tuyén.

4 | H trg nguoi dan tiép can, thuc hién | - Cac bo phan chuyén mdn | Cac co quan, don vi Nam 2025 Tu viéc lam ho, lam
cac dich vu cong truc tuyén tai cac | UBND xa thay chuyén sang
diém phuc vu buu chinh cong cong; huéng dan, hd tro dé
nha vin hoa, bénh vién va Bo phan mot ngudi dan truc tiép
cua trai nghi¢ém dich wvu

cong truc tuyén

5 | Tap hudn vé cong tac kiém soat TTHC | - Cac bo phan chuyén mén | - Cac co quan, don vi | Thang 08/2025

UBND x& - Van phong UBND Tham gia cac 16p tap
Xa huin dao tao vé kiém
soat TTHC
VIl | Trién khai D& 4n 06
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1 | Thac day trién khai Pé an 06, nhat 1a | - Cac bo phan chuyén mén | - Cong an x4 Nam 2025 Céc nhiém vy trién
viée thye hién cac dich vu cong thiét | UBND xa - Van phong UBND khai Dé an 06 dugc
yéu; cac mo hinh diém; s6 hoa dir liéu X4 trién khai dép ung
dat dai; lam ’sach dtr liéu; trién khai dtng yéu cu, tién do
DVC truc tuyén trén VNelD; ... 48 ra

2 Céac nhiém vu d6t xuit khac do Thu | - Cac bo phan chuyén mén | - Cong an x& Nam 2025 Cac nhiém vu trién
tuéng Chinh phi; To cong tic D& 4n | UBND x4 - Vin phong UBND khai D& 4n 06 duoc
06 Chinh phu giao xa trien khai dap ung

dung yéu cu, tién do
déra
VIl | Xay dung nong thon méi, nong thén
méi ning cao, nong thén moi kiéu
mau

1 | Tang cuong ung dung cong ngh¢ thong | - UBND x& S¢ Thoéong tin  va | Nam 2025 Cac san pham phan
tin trong thuc hién cac dich vu hanh Truyén thong; Trung mém
chinh cong dé xay dung nong thon méi tam Phuc vu hanh

chinh cong; cic co
quan, don vi lién quan
IX | Cong tac bao cao - B6 phan TN&TKQ xa Cac co quan, don vi Dinh ky quy I, | Bao cdo cbng tac

co lién quan

quy 11, quy Il

vanam 2025;

kiém soat TTHC dugc
thuc hién day dua,
ding thoi han trén hé
thong
https://vpcp.baocaochi
nhphu.gov.vn
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